
Показатели доступности и качества медицинской помощи * 

№ 
п/п 

Наименование критерия Единица 
измерения 

Целевое значение критерия 

2020 г 2021 г 2022 г 

Критерии качества медицинской помощи 

1 Удовлетворенность 
населения медицинской 
помощью, в том числе: 

процентов 
числа 

опрошенных 

46,0 46,5 47,0 

1.1 Городского населения     

1.2 Сельского населения     

2 Количество обоснованных жалоб, 
в том числе на отказ в оказании 

медицинской помощи, 
предоставляемой в рамках 

территориальной программы 

единиц 67 65 63 

Критерии доступности медицинской помощи 

3 Доля пациентов, получивших 
специализированную 

медицинскую помощь в 
стационарных условиях в 

медицинских организациях, 
подведомственных федеральным 
органам исполнительной власти, 

в общем числе пациентов, 
которым была оказана 
медицинская помощь в 

стационарных условиях в рамках 
территориальной программы 
обязательного медицинского 

страхования 

процентов 8,1 8,1 8,1 

Эффективность деятельности проводится на основе: 
 

4 оценки показателей 
рационального и целевого 

использования коечного фонда, в 
том числе: 

средняя 
занятость 

койки в году 
(количество 

дней) 

310 310 310 

4.1 В городской местности  320 320 320 

 

*Основание: Постановление Правительства Саратовской области от 25 декабря 2019 

года № 919-П «О территориальной программе государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Саратовской области на 

2020 год и на плановый период 2021 и 2022 годов» 

http://www.sartfoms.ru/normativ/terprog/OOMS_pgg_919-p.pdf
http://www.sartfoms.ru/normativ/terprog/OOMS_pgg_919-p.pdf
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